Die BERA bringt Unternehmen und Talente zusammen. Wir sind der Personalprofi in der Region mit Gber 20 Jahren
Erfahrung, besten Kontakten und attraktiven Jobangeboten. Fiir dich heit das: Wir vermitteln dir deinen neuen Traumjob
und begleiten dich als dein Karrierepartner auf deinem Weg in ein neues Arbeitsleben. Das nennen wir Workbefinden, und
das bekommst du so nur bei der BERA.

Du freust dich Gber neue Kontakte und pflegst diese, sodass auch langfristig eine tolle Beziehung zustande kommt? Zudem
willst du Teil einer Erfolgsgeschichte werden? Dann haben wir, die BERA GmbH genau das Richtige fir dich!

Aktuell suchen wir in Direktvermittlung fir unseren Kunden, ein international aufgestelltes, mittelstandisches
Industrieunternehmen im Raum Rothenburg ob der Tauber Verstarkung. Nutze die Chance und bewirb dich jetzt als
Kundenbetreuer im Innendienst (m/w/d).

Kundenbetreuer im Innendienst (m/w/d)

(2512)

© standort: Rothenburg ob der Tauber Anstellungsart(en): Teilzeit, Vollzeit Arbeitszeit: 30 - 40 Stunden pro
Woche Gehaltsspektrum: 43000 - 52000 Euro pro Jahr Beschaftigungsbeginn: 01.03.2025

Das Angebot an dich

e Sicherheit: Langfristiger Arbeitsplatz mit tollen Perspektiven.

e Vergiitung: Faire Bezahlung nach Tarifvertrag inkl. aller Zuschlage, eine betriebliche Altersvorsorge,
Weihnachts- und Urlaubsgeld.

e Onboarding: Intensive und zielgerichtete Einarbeitung

e Fortbildung: Individuelle Weiterbildung durch Schulungen mit Aufstiegsmdglichkeiten.

e Verbundenheit: Du wirst ein Teil eines erfahrenen und sehr engagierten Teams mit abwechslungsreichen
Aufgaben und Projekten.

e Arbeitsumfeld: Hervorragendes Betriebsklima, denn du agierst in einem Mitarbeiter- und
Qualitatsorientierten Unternehmen.

Das erwartet dich

e Kundenbetreuung: Du betreust, bearbeitest und wickelst die Kundenauftrage ab und Gbernimmst die
telefonische Kundenbetreuung. Du pflegst die Kundendaten im CRM und ERP-System korrekt ein.

e Angebotserstellung: Das Angebotswesen und die Kalkulation werden von dir iberwacht und gegebenenfalls
korrigiert. Auch Gbernimmst du die Rechnungs- und Gutschriftserstellung und unterstitzt die Sales-Ingenieure
(m/w/d).

e Expertenwissen: Mit deinem Know-how fiihrst du die Export- und Zollabwicklung durch und bist
Ansprechpartner fir die Logistikabteilung bzgl. der Transportmeldung.

Das bringst du mit

o Qualifikation: Neben einer abgeschlossenen kaufmannischen Ausbildung, z.B. Industriekaufmann
(m/w/d) hast du erste Berufserfahrung im Vertriebsinnendienst.

e Kompetenz: Deine fundierten Kenntnisse bei der Auftragsabwicklungen von technischen Komponenten (B-B)
bringst du bereits mit.

e Kenntnisse: Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse sowie routinierter Umgang mit in MS-Office-
Anwendungen sind wichtig. Wiinschenswert sind Erfahrungen in der Zollabwicklung.

e Profil: Du zeichnest dich mit deiner serviceorientierten Arbeitsweise aus, bist zuverladssig und arbeitest gerne
im Team.

Interessiert und motiviert?



Du hast Lust, in einem erfolgreichen Unternehmen in Rothenburg ob der Tauber beruflich als Kundenbetreuer im
Innendienst (m/w/d) durchzustarten? Dann nutze das Bewerbungsformular oder sende uns deine Unterlagen (Lebenslauf
und Zeugnisse) per E-Mail.

Dein Ansprechpartner

Julia Kuhlmann
09861 / 8759890

rothenburg@bera.eu

www.bera.eu

Abteilung(en): Vertrieb

Art(en) des Personalbedarfs: Direktvermittlung
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